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Cielena a adresna podpora pre organizacie,
ktoré sa chcu dalej zlepSovat a poskytovat komunitné sluzby.

Odbornici na konkrétne témy namiesto vseobecnych a
nekonkrétnych informacii.

Podpora na mieru a zazitok individualneho pristupu.

PoCas 30 mesiacov a vo vasom tempe.

Spolo¢ne!
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pokracujica podpora

DI

Koordinuje:
Eva Ondrova
* eva@rpsp.eu
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Co ponukame v nadvaznosti na s§tandardy kvality:

KONZULTACIE

Individualne edukativne konzultacie pre zamestnancov o prilohe 2 a Zakone o socialnych sluzbach

a Zakone o inspekcii v socialnych veciach (na zaklade potrieb ZSS):

Iné konzultacie na zaklade potrieb poskytovatela

v podpore zmien a zvysovani kvality

Edukativhe konzultacie k transformacii a tvorbe transformacného planu
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konzultacie k spracovaniu strategickej vizie (Standard 1.1)
konzultacie k spracovaniu a priprave zmluv s klientmi (Standard 1.3)
individudlne/skupinové/edukativne konzultacie k odbornym ¢innostiam (Standard 1.4)
individudlne/skupinové/edukativne konzultacie k individualnemu planovaniu (Standard 1.5)
individualne/skupinové/edukativne konzultacie k planovaniu rizik a krizovych situdcii (Standardy 1.8, 1.9)
individudlne/skupinové/edukativne konzultacie ku koprodukcii a zistovaniu spokojnosti (Standard 1.10)
konzultacie k priprave zrozumitelnych informacii pre klientov (Standardy 1.10, 1.11)

konzultacie k otazkam spdsobilosti na pravne ukony (Standard 1.14)
individualne/skupinové/edukativne konzultacie k dodrziavaniu
l'udskych prav a slob6éd (Standard 2.1)

konzultacie v oblasti personalnych standardov
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Hodnotenie aktualnych sluzieb aj ako stcast pripravy na dozory inSpekcie
v socialnych veciach

(v spolupréci s expertmi so skisenostou MPSVR SR)

tim skusenych hodnotitelov / odbornici na zaklade skusenosti a na sluzby, kvalitu, aktivizaciu,
zamestnavanie a prostredie

hodnotenie pocas prevadzky priamo v sluzbe

hodnotiaci nastroj: WHO Quality Rights Toolkit, ktory je v sulade s Dohovorom OSN o pravach osob
so zdravotnym postihnutim ako aj nasou legislativou

celistva hodnotiaca sprava spolu s ¢iastkovymi vystupmi z jednotlivych oblasti

je pracovnym nastrojom pre vas a vas podporny konzultantsky tim

na zvysovanie kvality a podpory dobrého prostredia

pre klientov, zamestnancov a manazment vo vasej sluzbe

moznost diskutovat spravu s garantami jednotlivych oblasti

(partneri projektu)
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TESIME SA
NA SPOLUPRACU!
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